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ENTIDADE REGULADORA DOS SERVIGOS ENERGETICOS

Despacho n.° 18637/2010

Nos termos do Decreto-Lei n.° 172/2006, de 23 de Agosto e do artigo 68.° do Regulamento de Relacdes Comerciais do Sector Eléctrico, os
comercializadores de energia eléctrica estdo obrigados a determinados procedimentos em matéria de comunicagio de informagdo sobre os precos de
comercializagdo, cabendo a ERSE a monitorizagdo do mercado de energia eléctrica e de informar os consumidores e os restantes agentes sobre os pregos

praticados.

Neste ambito foi aprovado o Despacho n.° 9244/2009, publicado no Didrio da Republica 2.* série em 2 de Abril, que estabeleceu o contetdo e a
desagregacdo da informac@o a enviar & ERSE pelos comercializadores de electricidade sobre os pregos praticados, de acordo com o anexo do mesmo

despacho.

Tendo em vista melhorar o processo de recolha da informagdo de pregos de referéncia e dos precos médios praticados, a ERSE apresentou aos

comercializadores de energia eléctrica a actuar em Portugal Continental e nas Regides Autonomas uma proposta de alteragdo ao Despacho n.° 9244/2009.
Esta proposta foi objecto de comentarios por parte dos referidos comercializadores, os quais foram considerados no presente despacho.

Assim, visando facilitar o processo de recolha da informagdo de pregos e concomitantemente, melhorar a qualidade da informagao recebida por parte dos
comercializadores de energia eléctrica, o presente despacho altera o anexo do Despacho n.° 9244/2009, de 2 de Abril.
Nestes termos,

Ao abrigo das disposigdes conjugadas do art.® 50.° do Decreto-Lei n.° 172/2006, de 23 de Agosto, do art.® 68.° do Regulamento de Relagdes Comercias e
da alinea b) do n.° 1 do artigo 31.° dos Estatutos da ERSE, anexos ao Decreto-Lei n.° 97/2002, de 12 de Abril, o Conselho de Administragio deliberou o

seguinte:

1° Revogar o anexo do Despacho n.° 9244/2009, de 2 de Abril, procedendo a sua substitui¢do pelo anexo ao presente despacho, que dele faz parte

integrante.
2° O anexo ao presente despacho aplica-se aos pregos praticados a partir de 1 de Janeiro de 2011.

3° O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
2 de Dezembro de 2010

O Conselho de Administragdo
Prof. Doutor Vitor Santos
Doutor José Braz

Dr. Ascenso Simdes
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II

ANEXO
PROCEDIMENTOS A ADOPTAR PELOS COMERCIALIZADORES NA DETERMINACAO DOS PRECOS DE REFERENCIA E DOS
PRECOS MEDIOS DE ENERGIA ELECTRICA

PRECOS DE REFERENCIA

Os comercializadores devem enviar 8 ERSE, até ao final do més de Janeiro de cada ano, informagao actualizada sobre os pregos de referéncia que
praticam ou prevéem praticar, no ambito da comercializagdo de electricidade, para a totalidade dos fornecimentos de electricidade em Baixa Tensdo

(BT).

Sempre que se verifique uma alteragdo dos pregos de referéncia indicados no niimero anterior, os mesmos devem ser enviados a ERSE, de modo a

assegurar-se a actualidade e rigor da informagao disponibilizada pela ERSE aos consumidores.

No caso dos comercializadores de ultimo recurso ndo € necessario o envio de informagao relativa aos pregos de referéncia, sendo que estes

correspondem as respectivas tarifas de Venda a Clientes Finais.

Por precos de referéncia deve entender-se o conjunto de tarifas, opgdes tarifarias e os respectivos pregos e indexantes por variavel de facturagdo
oferecidos pelos comercializadores aos seus clientes, bem como as condi¢des de aplicagdo das tarifas, designadamente as caracteristicas de

consumo minimas, dura¢do dos contratos e condigdes de revisibilidade dos pregos.

Os pregos de referéncia devem constituir a oferta comercial basica do comercializador, sem prejuizo da pratica de condigdes contratuais particulares

diferenciadas, como sejam a aplicagdo de descontos ou outras, de acordo com a estratégia comercial de cada comercializador.

Os pregos de referéncia podem ser integrados em ferramentas de simulagdo e apoio a tomada de decisdo dos consumidores, a disponibilizar pela

ERSE.
PRECOS MEDIOS PRATICADOS

Os comercializadores de energia eléctrica deverdo informar a ERSE, trimestralmente, sobre os pregos médios efectivamente praticados no mercado

retalhista, até ao final do més seguinte a finalizagdo do trimestre.

A ERSE tem a fungdo de monitorizar o mercado de energia eléctrica a retalho, assim como informar os consumidores e os restantes agentes de
mercado, procurando fomentar a transparéncia do mercado como factor critico para a sua eficiéncia. Neste dmbito a ERSE tem a competéncia de
analisar a evolu¢do do mercado a varios niveis, entre os quais os precos praticados. Esse acompanhamento dos pregos no mercado, paralelamente
aos relatorios produzidos pelos organismos oficiais de dados estatisticos (INE ou EUROSTAT, por exemplo), ¢ um dado de trabalho da regulagdo e

¢ apresentado junto dos consumidores, dos Conselhos Tarifario e Consultivo e outros agentes interessados no sector eléctrico.

A analise dos pregos praticados pelos comercializadores, ndo prejudicando a proteccdo dos dados comercialmente sensiveis, deve ser
suficientemente completa para caracterizar esses pregos em dispersdo (variagdo dos pregos para varias caracteristicas de consumo, por exemplo, por
nivel de tensdo ou escaldes de consumo anual) e profundidade (atendendo a representatividade do conjunto de consumos a que se aplica cada prego

médio analisado).

Para a monitorizagdo de precos de energia eléctrica em ambiente de mercado adopta-se a estrutura de caracterizagdo de precos de electricidade do
EUROSTAT. A metodologia de recolha de precos define diversas bandas de consumo anual e assenta na segmentagdo dos consumos industriais
(que incluem apenas as utilizagdes nao residenciais de electricidade como a industria ou os servigos) e dos consumos domésticos (que incluem

apenas a utilizagdo residencial).

Os pregos médios praticados no mercado retalhista deverdo ser desagregados por nivel de tensdo, tipo de fornecimento e tipo de consumidor

industrial ou residencial, de acordo com o quadro seguinte:
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10.

Nivel de tensdo ou Tipo de fornecimento Tipo de consumidor
MAT e AT Nao doméstico
MT Nao doméstico
BTE Nao doméstico
BTN Nao doméstico
BTN Doméstico

A informagao a enviar pelos comercializadores devera discriminar as seguintes variaveis:

Consumo total: valor total do consumo de electricidade relativo ao periodo de consumo em anélise (trimestre ou ano). Esta variavel devera ser
discriminada pelos periodos horérios das tarifas de acesso as redes, a saber, “Ponta”, “Cheias”, “Vazio Normal” e “Super Vazio”, para os

niveis de tensao MAT/AT, MT e BTE; e “Ponta”, “Cheias”, “Vazio” e “Fora de Vazio” para o nivel de tensdo BTN.
Poténcia contratada total: valor total da poténcia contratada relativa ao periodo de consumo em analise (trimestre ou ano).
Ntimero de Clientes: nimero de clientes relativo ao periodo de consumo em analise (trimestre ou ano)'.

Pregos Médios: valor total facturado ou a facturar, relativo ao periodo de consumo em analise, a dividir pelo consumo total desse periodo.

Os precos médios praticados no mercado retalhista deverdo ser apresentados e calculados nos seguintes termos:

Pregos médios trimestrais (de acordo com o formato dos quadros 1, 3,5, 7 ¢ 9)

Os precos médios trimestrais devem considerar os consumos e a facturagio® nos 3 meses correspondentes ao trimestre, para os clientes com
contrato com o comercializador na totalidade ou apenas em parte deste periodo de 3 meses. Quando o periodo de permanéncia do cliente na
carteira do comercializador ndo coincide com a totalidade dos 3 meses a informagdo relativa aos pregos médios praticados devera

corresponder apenas ao periodo de permanéncia, bem como o consumo e a poténcia contratada verificados.
Pregos médios anuais (de acordo com o formato dos quadros 2, 4, 6, 8 ¢ 10)

Os precos médios anuais devem considerar os consumos e a facturagio’ nos tltimos 12 meses, dos clientes que tenham contrato com o
comercializador na totalidade ou apenas em parte deste periodo de 12 meses. Quando o periodo de permanéncia do cliente na carteira do
comercializador ndo coincide com a totalidade dos 12 meses a informagao relativa aos precos médios praticados devera corresponder apenas

ao periodo de permanéncia, bem como o consumo e a poténcia contratada verificados.

Os pregos médios deverdo incluir todos os pagamentos, quer respeitantes a componente do acesso as redes quer a componente de energia e custos

de comercializagdo. Devem incluir quaisquer descontos ou agravamentos ¢ ndo devem incluir os eventuais custos iniciais de ligagdo.

Em categorias onde figure um reduzido nimero de clientes®, a ERSE ndo divulgara publicamente os precos médios de forma desagregada, a fim de

proteger a informag@o comercialmente sensivel.

Por ultimo, a informagéo a apresentar deve ainda discriminar:

Prego médio do acesso as redes.

Precos médios sem impostos e taxas.

Este valor deve reflectir o nimero médio de clientes do comercializador, para o periodo de consumo em analise.

2 Por facturagdo entenda-se o valor facturado mensalmente aos clientes ou, em alternativa, quando ndo existe emissio de factura todos os meses, a parcela
correspondente a cada més de consumo incluida nas facturas emitidas ou a emitir relativamente a cada cliente.

3 Idem.

* Adoptar-se-a o valor de 3 clientes como limiar minimo para a comunicagio do preco médio na categoria de consumo respectiva, em sintonia com a
metodologia europeia (Commission Decision of 7 June 2007 2007/394/CE).
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e  Pregos médios com impostos e taxas, excepto IVA ou outros impostos reembolsaveis.
. Pregos médios incluindo impostos e taxas.

11. Para os efeitos referidos anteriormente, a Contribuigdo para o Audiovisual (Lei n.° 30/2003, de 22 de Agosto) e as compensagdes relativas a

aplicagdo do Regulamento de Qualidade de Servigo ndo devem ser consideradas como taxas ou impostos sobre as tarifas de energia eléctrica.

12. A Taxa de Exploragdo das Instalagdes Eléctricas (Portaria do Ministério da Economia n.° 311/2002, de 22 de Margo) deve ser incluida nos pregos,
quando aplicavel.

13. A discriminagdo de pregos relativamente a fiscalidade esta, no caso da taxa de exploragdo das instalagdes eléctricas, associada as caracteristicas
individuais do cliente. Esta discriminagdo deve ser efectuada pelos comercializadores, previamente ao envio da informagédo para a ERSE.

14. A metodologia de desagregagdo dos pregos médios praticados devera estar alinhada com as normas em vigor do EUROSTAT, para recolha de

dados sobre precos de energia eléctrica.

QUADROL:

CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM MAT E AT (PRECOS MEDIOS TRIMESTRAIS)

Consumidores Consumo anual (MWh) Consumo fimesiral (MWh) Pot Preco de mél;rz)gfem Preco mél;ri?)g:om
G nir 1' d NUmero de | acesso as imposto médio sem impost
domgsc;icos Vazio | Super ciZk:ICZI?W)o clientes redes ?::ass © VA ?uoxsac;s ©
- o . )
Minimo (2) | Maximo (<) | Ponta [ Cheias Normal | vazio Total (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
Banda ID 2000 20 000
Banda IE 20 000 70 000
Banda IF 70 000 150 000
Fonte: As bandas de consumo séo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
QUADRO 2:
CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM MAT E AT (PRECOS MEDIOS ANUAIS)
Consumidores Consumo anual (MWh) Consumo anual (MWh) Pot Preco de méPd;iicsoem Preco mé'::lriicgom
ndo conirat.ada Nimero de | acesso as impostos e médio sem impostos e
domésticos Vazio | Super fotal (kW) clientes redes FI,axc:s VA Fi)axas
inil > axi <)| Ponta | Cheias )
Minimo (2) | Maximo (<) 195 | \ormal| Vazo | Tt @AW | enown)y | EKWR) T e wn)
Banda ID 2 000 20 000
Banda IE 20 000 70 000
Banda IF 70 000 150 000
Fonte: As bandas de consumo séo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu ¢ do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
QUADRO 3:
CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM MT (PRECOS MEDIOS TRIMESTRAIS)
. Prego Preco
. Consumo anual (MWh) Consumo tfrimesiral (MWh) Preco de P Preco P
Consurrudores :Oft'qd NUmero de | acesso as r"nedlo':em médio sem r.nedw;c:)om
don:]:sc:icos Vazio | Super cfgfr:llc:kw;l clientes redes Im':::uss ¢ IVA Im';)v:loxsuss °
L o . )
Minimo (2) [ Maximo (<)| Ponta [ Cheias Normal | Vazio Total (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
- 12
Banda IA 2 20
20 50
Banda IB 50 500
Banda IC 500 2 000
Banda ID 2 000 20 000
Banda IE 20 000 70 000
Banda IF 70 000 150 000

Fonte: As bandas de consumo séo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
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QUADRO 4:
CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM MT (PRECOS MEDIOS ANUAIS)
Preco Preco
. Consumo anual (MWh) Consumo anual (MWh) Preco de P Preco P
Consurpldores Pot. Nomero de | acesso as |:ned|o sem |  idio sem r:nedlo com
nao confratada clientes redes impostos e VA impostos e
domésticos - o . " Vazio | Super fotal (kW) taxas taxas
Minimo (2) | Maximo (<)| Ponta | Cheias Normal | Vazio Total (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
- 12
Banda IA 2 0
20 50
Banda IB 50 500
Banda IC 500 2000
Banda ID 2000 20 000
Banda IE 20 000 70 000
Banda IF 70 000 150 000
Fonte: As bandas de consumo sdo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
QUADRO 5:
CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM BTE (PRECOS MEDIOS TRIMESTRAIS)
. Prego Preco
. Consumo anual (MWh) Consumo timestral (MWh) Preco de P Preco P
Consun:mdores Pot. Nomero de | acesso as r.nedlo sem| - <dio sem r'nedlo com
nao confratada clientes redes impostos e VA impostos e
domésticos - o - ' Vazio | Super fotal (kW) taxas taxas
Minimo () | Maximo (<)| Ponta | Cheias Normal | Vazio Total (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
- 12
Banda IA 2 20
20 50
Banda IB 50 500
Banda IC 500 2 000
Banda ID 2 000 20 000
Fonte: As bandas de consumo sio as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
QUADRO 6:
CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM BTE (PRECOS MEDIOS ANUAIS)
Preco Preco
Consumidores Consumo anual (MWh) Consumo anual (MWh) Pot. . Preco d‘e médio sem lPr.ego médio com
= NUmero de | acesso as | . médio sem | .
ndao contratada clientes redes impostos e VA impostos e
domésticos . o - " Vazio | Super total (kW) taxas taxas
Minimo (2) | Maximo (<)| Ponta | Cheias Normal | Vazio Total (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
- 12
Banda IA 2 20
20 50
Banda IB 50 500
Banda IC 500 2 000
Banda ID 2 000 20 000

Fonte: As bandas de consumo sdo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.

QUADRO 7:
CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM BTN (PRECOS MEDIOS TRIMESTRAIS)
N Prego Preco
Consumidores Consumo anual (MWh) Consumo frimestral (MWh) Pot. ) Preco d‘e médio sem ,Pr_ego médio com
~ NUmero de | acesso as | . médio sem | .
nao confratada . impostos e impostos e
domésficos Mini 2) | Maxil <)| Ponta | Cheias | Vazio Fora de Simpl fotal (kVA) clientes éegvevsh faxas €IX\¢vh taxas
inimo (2) | Méximo (<) Vazio |Simples (€/kwh) (€/kWh) (€/kwh) (€/kWh)
- 12
Banda IA 2 0
20 50
Banda IB 50 500

Fonte: As bandas de consumo sdo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
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QUADRO 8:

CONSUMIDORES NAO-DOMESTICOS EM BTN (PRECOS MEDIOS ANUAIS)

Prego Prego
Consumidores Consumo anual (MWh) Consumo anual (MWh) Pot. i Preco d‘e médio sem ,Pr.e;o médio com
- NUmero de | acesso as | . médio sem |,
ndo contratada . impostos e impostos e
domésticos Mini >) | Mdxi 9| Ponta | cheias | vazio Fora de Simpl total (kVA) clientes éelf\fvsh taxas €IX®h faxas
inimo (2) | Mdximo (<) Vazio |Simples (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
- 12
Banda IA 2 20
20 50
Banda IB 50 500
Fonte: As bandas de consumo sdo as referidas na Directiva 2008/92/CE do parlamento Europeu e do Conselho, de 22 de Outubro de 2008.
QUADRO 9:
CONSUMIDORES DOMESTICOS EM BTN (PRECOS MEDIOS TRIMESTRAIS)
. Preco Prego
. Consumo anual (kWh) Consumo timesiral (MWh) Pot. ) Preco d‘e médio sem ’Pr'ego médio com
Consumidores niratad NUmero de | acesso as impost médio sem imbost
domésficos Fora de (I:ooful ?kv A‘; clientes redes ’:::uzs € IVA ;')qoxsqz:s €
Minimo (2) [ Mdximo (<)| Ponta | Cheias | Vazio Vazio Simples (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
Banda DA - 1000
Banda DB 1.000 2 500
Banda DC 2 500 5000
Banda DD 5000 15 000
Banda DE 15000 -

Fonte: As bandas de consumo tém como base as referidas no documento “Proposal for a data collection methodology of gas and electricity prices for

residential consumers, (11/0ut/2006)”, do EUROSTAT e adaptadas aos escaldes de consumo nacionais.

QUADRO 10:

CONSUMIDORES DOMESTICOS EM BTN (PRECOS MEDIOS ANUAIS)

Pregco Prego
. Consumo anual (kWh) Consumo anual (MWh) Pot. i Preco d‘e médio sem ’Pr.ego médio com
Consumidores NUmero de | acesso as | . médio sem | .
- confratada N impostos e impostos e
domésticos Fora de fotal (kVA) clientes redes taxas IVA faxas
Minimo (2) [ Mdximo (<)| Ponta | Cheias | Vazio Vazio Simples (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh) (€/kWh)
Banda DA - 1.000
Banda DB 1000 2 500
Banda DC 2 500 5000
Banda DD 5000 15 000
Banda DE 15 000 -

Fonte: As bandas de consumo tém como base as referidas no documento “Proposal for a data collection methodology of gas and electricity prices for

residential consumers, (11/0ut/2006)”, do EUROSTAT e adaptadas aos escaldes de consumo nacionais.

III CALENDARIZACAO E FORMA DE ENVIO DA INFORMACAO

1. No envio da informagao descrita anteriormente os comercializadores deverao respeitar o seguinte calendario:

e Precgos de Referéncia: a serem enviados em base anual até ao fim do més de Janeiro de cada ano e sempre que ocorra uma alteragdo desses

pregos, de modo a assegurar-se a actualidade e rigor da informagao sobre precos disponibilizada pela ERSE aos consumidores.

e Pregos Médios Praticados: a ser enviados até ao final do més imediatamente seguinte a finalizagdo do trimestre (31 de Janeiro, 30 de Abril, 31

de Julho e 31 de Outubro), pelos comercializadores no Mercado Livre e no Mercado Regulado.

2. A informagdo em causa devera ser enviada em formato electronico. Para o efeito os comercializadores deverdo, logo que possivel, indicar o

contacto preferencial no contexto da aplicacdo da presente metodologia.

204038314





